SURUHANJAYA PELABUHAN PULAU PINANG
PENANG PORT COMMISSION

Tarikh: 17 April 2026

Kepada: Semua Pengguna Pelabuhan,
Operator Pelabuhan, Ejen Penghantaran,
Syarikat Perkapalan dan Ejen Perkapalan.

PEKELILING PELABUHAN BIL. 3/2026:
PENGUATKUASAAN SISTEM e-PDCFZ
DAN PENAMATAN SISTEM
PPC.FCZONLINE

Dengan hormatnya perkara di atas adalah
dirujuk.

2. Pihak Suruhanjaya Pelabuhan Pulau
Pinang (SPPP) ingin memaklumkan
akan melaksanakan peralihan
platform pengikraran Zon Bebas
seperti ketetapan berikut:

I, Penamatan Pengikraran di
Sistem PPC.FCZONLINE:
Pengikraran Zon Bebas melalui
sistem PPC.FCZONLINE vyang
melibatkan semua aktiviti kargo
iaitu  import, eksport dan
transshipment adalah sah
digunakan sehingga 30 April
2026 sahaja.

il. Pelaksanaan Pengikraran
Melalui Sistem e-PDCFZ:
Bermula 1 Mei 2026, SEMUA
bentuk pengikraran dan
permohonan aktiviti zon bebas
adalah diwajibkan melalui Sistem
e-PDCFZ. Susulan daripada
penguatkuasaan ini, akses ke
atas sistem PPC.FCZONLINE
akan ditamatkan sepenuhnya
bermula pada tarikh tersebut.

Date: 17" April 2026

To: All Port Users, Port Operators,
Forwarding Agents, Shipping Companies,
and Shipping Agents.

PORT CIRCULAR NO. 3/2026:
ENFORCEMENT OF THE e-PDCFZ
SYSTEM AND TERMINATION OF THE
PPC.FCZONLINE SYSTEM

With reference to the above matter.

2. The Penang Port Commission (PPC)
hereby announces the
implementation of a declaration of
free commercial zone platform
transition in accordance with the
following requirements:

I Termination of Access to the
system PPC.FCZONLINE: Free
Zone declarations through the
PPC.FCZONLINE system
involving all cargo movement
statuses, namely import, export
and transshipment, are only
permitted until 30th April 2026.

ii. Enforcement of the e-PDCFZ
System: Effective 1st May 2026,
ALL free zone declarations and
application to carry out activity
must be submitted through the e-
PDCFZ System. Access to the
free zone declaration within the
PPC.FCZONLINE will be fully
terminated commencing on the
said date.



Susulan dengan pelaksanaan ini,
tempoh masa kelulusan juga telah
dikurangkan daripada 240 minit (4
jam) kepada 90 minit (1 jam 30
minit).

3. Semua pengguna pelabuhan
diwajibkan untuk mematuhi arahan
ini dan  mengambil langkah
persediaan awal bagi memastikan
kelancaran operasi serta
mengelakkan sebarang kelewatan
atau ketidakpatuhan terhadap
pengikraran zon bebas.

4. Sekiranya terdapat sebarang
persoalan, masalah teknikal, atau
keperluan penjelasan lanjut
berhubung perkara ini, pihak

tuan/puan boleh berhubung terus
dengan pegawai yang bertugas di:

Unit Zon Bebas Komersil,
Suruhanjaya Pelabuhan Pulau
Pinang

Telefon: 04-323 8723
E-mel: fcz@penangport.gov.my

i)

Following the implementation, the
approval processing time has
also been reduced from 240
minutes (4 hours) to 80 minutes
(1 hour 30 minutes).

All port users are mandatorily to
comply with this directive and to
undertake early preparatory
measures to ensure smooth
operations, as well as to avoid any
delays or non-compliance with free
zone declaration requirements.

For any further inquiries,
contact:

Free Commercial Zone Unit,
Penang Port Commission
Telephone: 04-323 8723
Email: fcz@penangport.gov.my

please

"MALAYSIA MADANI"
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjglankan amanah,

(DATO’ V. VIJAYAINDIARAN)
Pengurus Besar / General Manager
Suruhanjaya Pelabuhan Pulau Pinang / Penang Port Commission

Tarikh:




